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EXPERIENCIA LABORAL

De 08/01/2008 a la fecha	: Atento Chile,  Sector telecomunicaciones.
 Cargo ocupado Teleoperador
 Tareas realizadas: Atención telefónica, Venta de productos
Atención telefónica en área de Servicio al Cliente, en campañas de Ips, Dafiti, Servipag, Servipag Express
Gestiones de BackOffice, Envió de correos, gestión de planillas, Respuestas escritas de Clientes, 		

De Oct. 2004 a Nov. de 2007	: Exyca Sport,   Sector Vestuario
 Cargo Ocupado: Encargada de Tienda
 Tareas Realizadas: Atención de público, Venta de Productos.
		      		 Gestión de libros diarios.
		     		 Inventarios
		      		 Cierre de caja.

ESTUDIOS
 Año                      	Educación Básica
 1993-2000		Centro Educacional Purkuyen

 Año                      	Educación Media
2001-2004       		Centro Educacional Purkuyen



HABILIDADES

Programas manejados: Excel, PowerPoint, Word...
- Responsable 
-Trabajo bajo presión
-Cumplimientos de tiempo
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